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Chiffre d'affaires par mois et par année depuis 
2016 

Période 2016 2017 2018 2019 Delta% Della 

15101/2021 

Chiffre d'affaire 
Jarwier 76 772 67 524 83 659 73 864 81 304 W,07% 7 440 

Fewier 119 081 87 525 89 045 79 877 95 289 19,29 % 15 412 

Mars 83 534 W"I 729 97 453 101 885 79 638 -2'1,84 % -22 247 

Awil '111 766 96 978 107 002 93 234 32 557 -65,08 % -60 677 

Mai 76119 77 939 78 868 70 603 17 233 -75,59 % -53 370 

Juin 72 168 75 568 72 328 76 30'1 17 623 -76,90 % -58 678 

Juillet 86 417 90 696 85 469 104 225 72 312 -30,62 % -31 913 

Aout 131 576 146 475 104 932 131 062 87 883 -32,95 % -43179 

Septembre 110 761 105 629 54129 94 444 117154 24,05 % 22 710 

Octobre 90 779 84 688 32 '161 97 706 73 338 -24,94 % -24 368 

Novembre 78 330 84 571 779'!0 87 824 10 172 -88,42 % -77 652 

Decembre 93 963 93 781 89 613 101 137 23 963 -76,31 % -77174 

0 

Tot 12 mois 'I '131 266 1 '1'13103 972 569 -36,30 % -403 696 

CA annuel depuis 2016 
1200 000 1131266 1113 103 1112 162 CA MOYEN 1082 275 
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Comparatif chiffre d'affaires par secteur mois par 
mois entre l'année 2020 et 2019 

CA 
Meta Femile 

h;livites 

~socii:ilions 

Janvier Fevr-ier Mairs Avril Mai .Juir» 
2D1Q 2020 Della J 2019 2020 D- 1 2019 2020 Della 1 2019 2020 Delta 1 2019 2020 Delta 1 2019 2020 D- 1 

B.7 11,9 3.2 14,5 U5,2 0.7 13.8 9,7 -4, 1 12,6 -12,6 12,2 -12,2 12,5 -12,§ 

0.9 1,7 0,7 0,2 1,1 0.9 27.3 H,O -14,3 5,0 15.2 m.2 -0,6 --0, 1 0,5 13,9 -13,9 

0.1 z.o 1,9 3.,9 5,4 1.5 1.1 0,6 -0,.5 1,7 -1,7 0,8 -0,8 2,:5 -2,3 

Oonteactcele 

Forme - Sant-é 

Pu'blic: 

Bcolai res. 

9.8 

3'8.7 

15.6 

m,5 

37,8 

17,3 

0,7 

-0,9 

u 

Tot. 81,3 7,4 

4,2 

41,5 

15,6 

79,9 

13,5 

42.,,B 

17,3 

'95,3 

9.3 

1.3 

1:5.4 

5.8 

:JB.3 

15.6 

101.9 

8,1 

:3[1,{I 

17,3 

79,6 

2.2 

-7,4 

-22.2 

7,3 

:51,D 

15,6 17.3 

-7,3 

-5'1,0 

1,7 

-60,7 

5,8 

36,8 

15,6 

70,6 

-5,8 

-36,,8 

1,7 

-53.,4 

5,0 

26.,8 

15,6 

76,3 117.6 

-26,§ 

U,7 

-!iB ,7 

CA 
Meta Femile 

h;livites 

Aulre•s 

Oonreacurele 

Jaillet Aout 
2D1Q 2020 Della 1 2019 

1'El,7 11,0 -8,6 31,3 

1.6 D,3 -·1.2 5,6 

2.3 1,7 -0,7 5,7 

Septembre Octobre Novembre 

D- 1 

forme - Santé 

Public 

Soclai res. 

6.5 

"8.5 

1:5.6 

4,6 

37,4 

17,3 

-1,9 

--21,'1 

1,7 

Tot. 104.2 72,3 --31,9 

8,0 

M,8 

15,6 

131,1 

2020 D- 1 2019 2020 Della 1 2019 2020 Delta 1 2019 2020 

9,2 -n.1 11l.6 6&,3 26,7 18,5 16.9 -1,6 1M 8, 1 

-0,1 -:5.7 O.t 0.,:2 0.2 2,.3 ·1.4 -'D,Q 2,11 -12,9 

1,9 

8,1 

51,5 

717,3 

87,{I 

-3.8 

0.0 

-13.4 

1.7 

-43.2 

0.7 

5.4 

l2.4 

16.3 

0.,2 

27.,1 

17,3 

117,:2 

-0,5 

0,5 

-5,3 

1.1 

22,7 

3,8 

8,7 

47,1 

17,3 

{17,7 

0.4 

7.2 

30.2 

17.3 

73.3 

-3,3 

-1,5 

-16,9 

-D,11 

-24,4 

0,7 

tD,11 

41,2 

17,3 

87,8 

t,4 

5,2 

8,.5 

Decembre 

Delta 1 2019 2020 

-a,3 10,5 --0.3 

-15.,0 n.2 7.0 

-0,7 0,7 

-a.a 
-36,0 

-a.9 

-77,7 

~.o 

JD,5 

17,3 

tD1,t 

117.3 

24.D 

-10,2 

-26,2 

-0,7 

-JD,5 

-0,1 

-77,2 

CA 

Met! Fanile 
Actiwes . 
Associations 
Autres 
Contractuels 
Forma - Santé 
Pulilic 
Scolaires 

Tot 

cumul 12mois 

2019 202IJ Dela Il 
210,2 148,0 -62,2 
91,5 26,B -64,8 
24,0 12,2 -11,8 

85,7 59,3 -26,4 
507,5 263,1 -244,4 
193,2 199,1 5,9 

1112,2 700,5 -403,7 
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CA par Catégorie 
600 000 
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■ 2016 ■ 2017 ■ 2018 ■ 2019 ■ 2020 

Analyse globale du chiffre d'affaires 

Chiffre d'affaires annuel 708 466€. 

Chiffre d'affaire moyen depuis 2015 est 1 082 275€ 

Le chiffre d'affaires annuel 2020 ne peut être comparé aux années précédentes. 

Cette année pourrait être appelée l'année covid19 ou du stop and go entre 
confinement total avec arrêt de l'activité (mars/avril/mai et juin) puis reprise de 
l'activité (juillet /Août et septembre) avec restriction sanitaire limitant le nombre 
d'entrées puis fermeture de l'établissement (octobre novembre et décembre) avec 
comme particularité sur cette période, l'accueil des scolaires et des sportifs de HN 
uniquement. 
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Cette année nous perdons 403 696€ de chiffre d'affaires par rapport à l'année 
2019. 

CA cumul 12 mois 
MetaFa1ile 2019 2020 Dela 

Acti1\lit11 
Associ!a.ti,ons 
Awes 
,C011lr,actueJs, 
IForn ·- Santé 
1Pub6:c 
Scolaires. 

.210~2, 
19116, - - . - 
2~.o 

,851,7' 
507.5, 
119312, - - -1- 

:5913, 
216-l3'.:1 1 ' . 

t99-11 - - 1 - 

Tot 

111!_~ ••. A- 1_iiil11_,1 
""Ut!+ '{Il -· - 11 - 

Tous les pôles sont en fortes diminutions à l'exception des scolaires. 

SCOLAIRES : +5 895€ liés au maintien de la subvention et à l'indexation 

• Indexation 2020= 17 286, 78€ (indexation de septembre à décembre) 
• Indexation 2019= 17 343€ ( de janvier 2020 à Août 2020) 
• Indexation 2018 =15 620€ 

Le constat est sans appel, la crise du COVID19 nous a fait perdre 403 696€. 

Un site fermé ne peut pas générer du Chiffre d'affaires, il est également important 
de noter qu'après chaque reprise d'activité, nous avons constaté une inertie de 
reprise c'est-à-dire un temps long avant que nos usagers les plus assidus 
reprennent leurs habitudes de fonctionnement. 
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Fréquentation annuelle par mois depuis 2016 

Pêriode 2016 2017 2018 2019 Delta% Delta 

t, Fréquentations 
Janvier 20 407 16 080 18539 16 508 19942 20,80 % 3434 

Fevrier 23 283 18 703 '19129 16 698 22 035 31,96% 5 337 

Mars 19 798 ·19 907 20621 19 749 9 359 -52,61 % -·10 390 

Avril 22 263 20 186 22984 20 925 

Mai 17 747 16 206 17 880 18 560 

Juin 14 821 12 006 ·12 649 11 683 

Juillet 14 543 14116 15021 15 977 7665 -52,02 % -8 312 

Aout 18449 18 815 18 609 17 982 11494 -36,08 % -6488 

Septembre 9 826 12 661 6609 13 014 12 553 -3,54 % -461 

Octobre 16 310 16 986 887 20 843 15 357 -26,32 % -5486 

No"9mbre 16 214 17 215 15111 20122 2482 -87,67 % -17 640 

Decembre 11458 13 947 13 728 14 616 1 672 -88,56 % -12 944 

Tot 12 mois 205 119 196 828 181 767 206 677 -50,38 % -104118 

Frequentation 
250 000 

205119 206 677 

200 000 

197 597 

150 000 

100 000 

50 000 

0 

FREQ moyenne 

-95 038 

102 559 

■ 2016 ■ 2017 ■2018 ■ 2019 ■2020 
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Fréguentation ~ar regrou~ement 
Entrées Janvier Fevrier Mars Avril Mai Juin 

Meta FEMTiiile JI 2019 2020 □- 1 2019 2020 □- 1 201Q 2020 □- 1 2019 2020 Il Delta 2019 2020 □- 1 2019 2020 □- 1 
Activités 1fli41} 2 566 910 1 526 1 006 41D 1 832 605 -1 227 1 7fill -1 7fill 1 670 -1 670 11 113 -1113 

As s cctaûone z raa 3 2{12 l1 t.[)-4 11983 3683 1@0 3471 12<2 -2219 2 427 -2 427 2 778 -2778 760 -780 

Aœtree 

C,c:,nïracü.J:el:s 

Forme - Sartte 973 1 836 863 11 061 2 :2:5·1 1 Hm 1 13[) ,8~2 -248 ·1 232 -·1 232 1 23,:2 -1 232 860 -.86[) 

Public snsn 9 253 163 1[)293 11 93,g 15'16 1[) 295 5,877 --4 418 13 763 -13 763 101.D1 .-1(!1101 7 [)28 -7 023 

sccëetres, 2 611 3 005 394 11 835 2 006 191 3 021 743 -2278 1 714 -·1 714 2 779 -2 779 1 002 -1 902 

Tot. 11}8[)3 19 942 3 43.4 16698 22 005 5 337 19 749 9359 -1D 390 20 925 -20 925 1E 500 -18 560 11683 -11 683 

Entrées .fuitlet Amuil: Septembre Octobre Novembre Décembre 

Meta Fe.nille Il 2019 2020 □- 1 2D1Q 2020 □- J 2019 2020 □- J 2019 2020 JI Delta 2019 2020 □- 1 2019 2020 □- J 
Aciivilies 1 422 1 013 -409 11159 1 169 11D 1 421 2H55 734 1 784 2 417 6'.13 1 686 -1686 1 %4 -1 364 

Aaecciaucne 906 118 -7.S8 508 11.PJ -399 1 532 14W -1D2 :2 88,11 1 766 -1 ~95 4 392 174 -4 21]8 3 004 1~ -2 935 

Ai.irt r.es 

Co ruracnrele 

Forme- - Santé 914 705 -2D9 11410 1 012 -398 1 173 1171 -2 1 608 1410 -198 16:lAl -1 636 1426 -1 426 

Public 1:2522 5 929 -<3M3 1-4 {105 g 1{14 -:5 711 7 485 6033 -1 452 12 6611 8 D·10 -4 tii51 {18:33 -9 8,33 B 000 -6 .B9D 

Scolaires 213 -21J 1 403 1764 301 ·1 ~00 1 734 -17:5 :2 58<5 2:303 -277 1 372 ·1343 -329 

Tot. 1-5977 r eee -<l 312 17 982 11494 -0 463 B014 12503 -461 20 843 15 357 -<5 486 20 1.22 2482 -17 640 14 616 un -12944 

F réquentations cumul 12moi, 

Meta Famle -2019 2020- ,,...,, 1 
Acuwes 18412 11 851 -6561 
Associations 26900 12183 -14 717 
Autres 
Contractuels 
Forma - Sanœ 14656 9267 -5300 

tt PLillliC 124 866 55135 -63 731 

Détail fréquentations 
seoiares 21 844 13123 -8721 

Tot 206 6TT 102 569 -104 118 

Détail par secteur et par année 
140 000 

124 866 

120 000 

100 000 

80 000 

60 000 

40000 

-68 731 

20 000 

0 

21844 26 900 
18 412 

13123 -11 11851 11132- -11 I_ 7 244 3 523 

1 ■- 2 023 -- -- 
SCOLAIRE PUBLIC ACTIVITE DETENTE FORME CLUB/ASSO 

■ 2016 ■2017 ■ 2018 ■2019 ■2020 
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Analyse globale de la fréquentation 

La fréquentation totale est de 102 559 entrées en 2020 soit une baisse de 104 118 
personnes par rapport à 2019, l'ensemble des secteurs étant impacté par cette 
diminution. 

Soit une perte de 50,38 % liée uniquement à la crise sanitaire. 

Fréquentati,ons cumul 12 mois 

Meta Fami lie 2019 2020 Delta 
AC'ti'vites 
Assoclaf ons 
.Autres 
C:oirrtrac,m[J ells 
Forme - .santé 
Pulblii'c 
S,colaiïres 

'Tot 

18 41.2 
:2::··9·• · .9: ,)i"'iin, 
1 1: .· 1·· u.u 

14 655 
1:24 866, 

.21 844 

2 ... o .. ··-s·· 5· ··11· :·· . _.._ < :: .: :· .... .'. 

11 ,851 
12. '1183 

9 267 
5,6, ·11 ~3fi 
13 '1123 

102 559 

·-6 56'11 
·-·114 7·111 

·-68 73·11 
·-8 72·11 

Nous avons été fermés 5 mois et 21 jours. 

Du 15 mars au 3 juillet puis du 27 octobre 31 décembre 2020. 
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PASS 
! .Evolution des inscriptions 

2.Evolution du CA 

3.Analyse 

p.12 

p.12 

p.13 
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Pass Instantanés - -0- total lnst 

615~-------------------------------------1>.---------- 

570-t-----------------------------------1--------~------ 

2 • 0 

Chiffre d'affaire PASS 
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Analyse 

Nous avons perdu 50 abonnements PASS entre le 31 décembre 2019 et le 31 
décembre 2020. 

Au vu du chiffre, nous pourrions penser que la crise n'a pas eu d'impact sur nos 
abonnements PASS or ce raisonnement ne tient pas compte, de la non possibilité 
de procéder à de nouvelles inscriptions durant les mois de fermeture forcée. 

De Septembre 2019 à Mars 2020 nous sommes passés de 515 à 615 abonnements 
soit 100 PASS en 6 mois puis à partir d' Avril 2020 jusqu'en Octobre 200 nous avons 
perdu 72 abonnements. 

Nous sommes passés d'une courbe croissante avant la crise à une courbre négative 
de décroissante avec le crise sanitaire. 

593 

Le chiffre d'affaires étant la projection de la fréquentation, celle-ci est également 
en forte baisse, avec un CA de 124 539€ en 2020 contre 164 024€ en 2019 soit 
39 485€ de perte. 
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Activités d'enseignement 

1.Les scolaires 

2.Les clubs 

3.Les associations 

4.L'école de natation 

5.Les stages de natation et autre 

p.15 à 16 

p.17 

p.18 

p.19 

p.20 à 22 
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1- LES SCOLAIRES 

250 000 

200 000 

150 000 

100 000 

50 000 

25 284 24427 21034 21844 17 348 -• •- -■- -•- 13123 

0 ■ - 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

- Fréquentation -Chiffre d'affaire 

• La réorganisation de la natation scolaire depuis septembre 2016 avec un 
accueil limité à 2 classes a réduit le nombre d'enfants accueillis mais a amélioré 
la sécurité et la qualité de l'enseignement. 

• Malgré la crise sanitaire, nous avons continué à accueillir les classes scolaires 
en respectant le protocole sanitaire gouvernemental. 

AYGUEBLUE 15 



Planning scolaires AYGUEBLUE 2020 
ICréœaux écoles élémentaires 
ICréœaux colléqes 

Période 1 : lundi 14 septembre 2020 au vendredi 27 novembre 2020 Période 2 : lundi 30 novembre 2020 au vendredi 26 février 2021 Période 3: lundi 1er mars 2021 au vendredi 21 mai 2021 

lmdi Lundi Lundi 

9Kl10H Capbreton 2 9Kl10H Saint Geours 2 9H/10H Soustons 2 

10Kl11H 10H/11H 10H/11H 

11Kl12H Capbreton 3 11H/12H Labenœ 2 11H/12H tyrosse2 

14H30/15H30 Tyrosse2 14H30/15H30 Labenœ 2 14H30/15H30 Soustons 2 

15H30/16H30 15H30/16H30 
Saint Geours 2 

15H30/16H30 

Mardi Mardi Mardi 

9h10/9rli0 Tosse 25 CE1 + 25 CM1 9h10/9H50 kènes tyrosse 25 CE1 + 23 CM1 9h10/9h50 LA LANDE 28CE1 + 27CM1 

9h50/10h30 Soustons ile verte 26 CE1 + 26 CM1 9H50/10H30 Angresse 8 CE1 + 15 CE2 + 19 CM1 + 5 CM2 9rli0/10h30 Seignosse Gd Chêne : 25 CE1 + 11 CE1 
Seignosse 2étangs 21 Cmt 

10h30/11h10 Capbreton ST Joseph/Ste Marie 30 CE1 10h30/11h10 Saubusse 18 CE1 + 13 CE2 + 9 CM1 + 5CM1 + 4CM2 1 Oh30/11h10 Benesse 21 CE1 + 8 CM1 + 25 CM2 

14h10/14h50 Soust N Dame 16 CE1 + 8 CE2 + 17 CM1 + 12 CM2 14h10/14h50 Tosse 24 CE1 + 9 CE2 + 13 CM1 14h10/14rli0 ST Martin de Hinx 16 CE1 + 25 CE2 + 12 CM1 

14H50/15H30 V Boucau 14 CE1 + 17 CM1 14H50/15H30 
Seignosse 2 étangs 25 CM1 + 10 CE2 

14H50/15H30 Capbreton St Ex 24 CE1 + 25 CM1 puis grand chêne 15 CE2 
1 1 1 1 1 1 

Jeudi Jeudi Jeudi 

9h30/10h10 illlgresse 23 CE1+ 16 CM1 + 9 CE2 9h30/10h10 St J Marsacq 22 CE1 + 35 CM1 + ULIS 9h30/10h10 Saubion 25 CE1 + 23 CM1 

10h10/10h50 Saubrigues 25 CE1 + 24 CM1 10h10/10h50 Capbreton St Ex 24 CE1 + 25 CM 1 10h10/10rli0 kènes Tyrosse 25CE1 + 7CE1 + 22CM1 

10h50/11h30 Soustons ile verte 26 CE1 + 26 CM1 10h50/11h30 Josse 10 CE1 + 12CM1 + 7CM1 1 Oh50/11 h30 Soust IV 13 CE1 + 8 CE1 + 10 CE2 + 9 CE2 + 14 CM1 

14h10/14h50 Ste Marie Tyrosse 20 CE1 + 28 CM1 + 11 CM2 14h10/14h50 Magescq 20 CE1 + 9 CE1 + 33 CM1 14h10/14rli0 Soorts 12 CE1 + 12 CE2 + 16 CM1+ 9 CM2 

14h50/15h30 Ste Marie de G 11 CE1 +14 CM1 +1 CM2 14h50/15h30 Azur 11 CE1 + 6CE1 14h50/15h30 Capbreton 14 CE1 + 6 CM 1 
Messanaes 42 CM 1 

Vendredi Vendredi Vendredi 

9r/10h Angresse 2 9h30/10h10 Sosutors 2 9h30/10h10 Benesse 21 CE1 + 23 CM1 

10h10/10h50 Capbreton ST Joseph/Ste Marie 42 CM1 10h10/10h50 St Geours 22 CE1 + 26 CM 1 10h10/10rli0 Hossegor 22 CE1 + 23 CM 1 

11Kl12H Capbreton 2 11H/12H Saint Geours 2 11H/12H Tyrosse 2 

Soit une moyenne de 1224 créneaux mensuel pour le 1° Degré 
Et une moyenne de 589 créneaux mensuel pour le 2°Degré 
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2- LES CLUBS 

Nombre lignes horaires 2 255 662 

Encaissement 54 184 € 16 194 € 

La crise sanitaire n'a pas epargné les clubs : 

- Baisse de 37 990€ sur l'encaissement des clubs. 

- Baisse de 70% de la fréquentation clubs. 
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3- LES ASSOCIATIONS 
Année 2020 

Prestations Qté Montant TTC 
Entrée Groupe/ ALSH -14 ans 423 1 232,20 
Loc Salle de réunion /h 33 669,90 
Association lh/M NS 57 1 917,55 
Loc MACS Bassins /J 1 1 216,40 
Loc Asso bassin appr 45mn 51 3 812,40 
Entrée Groupe/ ALSH +14 ans 319 1 366,30 
Entrée Public Adapté+ 14 ans 90 391,60 
Entrée Public Adapté Accompagnateurs 2 0,00 
Totaux 976 10 606,35 

Prestations 2015 2016 2017 2018 2019 
Entrée ALSH Enfant 5 835,15 € 5 569,35 € 4 876,21 € 5 165,65 € 4 467,75 € 
Entrée ALSH Adulte 2 274,00 € 1 147,70 € 1 814,25 € 875,75 € 1 254,05 € 
Entrée Public Adapté 703,25 € 1 881,70 € 1 199,60 € 1 557,30 € 549,80 € 

Entrée Public Adapté - 14 ans - € - € - € 212,80 € 142,50 € 
Loc Salle de réunion 625,00 € 993,00 € 753,00 € 1 240,42 € 1 741,20 € 
Loc Espace Fitness /h - € - € - € 209,70 € 209,70 € 
Association lh/MNS 1 333,35 € 5 068,35 € 5 673,51 € 5 237,82 € 7 959,20 € 
Loc MACS Bassins /J 1 505,00 € 2 205,00 € 2 068,82 € 3149,25 € 1 208,20 € 

Loc Asso bassin appr 45mn 142,00 € 7 828,30 € 9 906,44 € 7 118,58 € 9 965,17 € 
Abo Asso rrim aquagym 3 027,00 € - € - € - € 
Asso séance aquagym 5 831,50 € 1 421,00 € - € - € 

Asso séance BB NAGEURS - € 699,30 € - € - € 570,00 € 
Prestation Moniteur 1 995,00 € 2 388,00 € 1 929,00 € 675,00 € 
Frais d'orga,ùsation 34,20 € - € - € - € 2 080,99 € 
Entrée Stage Aqua Fit 1 020,00 € 660,00 € 1 510,80 € 883,50 € 766,85 € 

Carte Public Adapté 100 Entrée - € - € 610,00 € - € 181,00 € 
Entrée Aquatique + Balnéo - € - € - € 373,40 € 110,00 € 

TOTAL 24 325,45 € 29 861,70 € 30 341,63 € 26 699,17 € 31206,41 € 

Même constat pour les associations : 

Baisse de 20 600 € sur les recettes des associations venant à la piscine. 
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4- L'ECOLE DE NATATION 
Ecole de natation 2020 Qté Montant TTC 
Tortue Année scol. 47 11 554,30 
Poisson Année Scol. 100 24 957,86 
Dauphin Année Scol. 45 10 880,40 
Requin Année Scol. 15 3 711,60 
lnit Adult Samedi Année scol. 5 1159,46 
Perf Adult Lundi Année Scol. 6 1 555,20 
Tortue Année scol. COVID 8 1 275,69 
Poisson Année Scol. COVID 13 2 314,65 
Dauphin Année Scol. COVID 7 1187,70 
Requin Année Scol. COVID 5 830,13 
lnit Adult Sam Année sco COVID 2 371,18 
Perf Adult Lun Année Seo COVID 5 843,92 
Totaux 258 60 642,09 
Ecole de natation 2019 Qté Montant TTC 
Tortue Année scol. 29 1 509,00 
Poisson Année Scol. 10 730,00 
Dauphin Année Scol. 5 336,00 
Requin Année Scol. 2 200,00 
lnit Adult Samedi Année scol. 3 140,00 
Perf Adult Lundi Année Scol. 2 90,00 
Tortue Année scol. 83 20 529,70 
Poisson Année Scol. 94 22 959,43 
Dauphin Année Scol. 38 9 332,20 
Requin Année Scol. 23 5 663,90 
lnit Adult Samedi Année scol. 8 1 940,30 
Perf Adult Lundi Année Scol. 17 4 071,80 
Totaux 314 67 502,33 

Baisse de 6 860€ sur les recettes, baisse maitrisée car les réinscriptions de 
septembre se sont faites après le premier confinement et après une période 
d'ouverture de deux mois. Les usagers avaient reprit confiance et pensaient que 
la crise était derrière eux. 
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5- LES STAGES 

Fréquentation 307 326 208 
Encaissement 13 490 € 14 690 € 8 063 € 

Ressource 
! .Formations 

2.0rganigramme 

p.21 

p.22 

Fluides 

1.EAU 

2.ELECTRICITE 

3.GAZ 

4. BILAN GMAO 

p.23 

p.24 

P.25 

ANNEXE! 
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1- FORMATIONS 

+ 
+ 
f! 

► Gérer ma réputation en ligne, Améliorer ma communication, 
Optimiser ma relation client pour le service accueil via Pays Adour 
Landes Océanes. 

► Recyclages PSEl et PSE2 pour l'équipe MNS. 

► Divers exercices d'évacuations générales des différents publics 
(scolaires à chaque début de cycle et usagers durant les ouvertures 
au public). 

► Habilitation électrique : interventions de remplacements et de 
raccordements simples - Habilitation BS-H0(V) < pour un aide 
technique via ASFO ADOUR. 

œ ► Formation incendie de tout le personnel 
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Ermm;mu:el B□llline'.aw 
Oimleui de site 

Œll.~5h 

Fabien DIEillEMANIN 
c~ei cles ~~s~ins 

COI ~5~1 

~iisoilla IDo'.let 
R1:~parua1ble ;mueil 

CDI 3~!~ 

Did1:er ve.rmot 
Mcrlilileur d'.e ml.a1tibn 

COI ~5~1 

:)!!~e Al.lON~E 
Mcrlilileur d'.e mlartibn 

COI ~5m1 

CTndy \i'uilmet 
\:ren~ de cltenœle 

COI 55~ 

~ie1re Eli'en1 
Re~p□ma1bl.e Techniijue 

aDl35h 

C:IÉiment Q.uil:es. 
i;tes:pan~a ble entretien 

î:IDl3Sh 

Sité~lilane Dene:ill~ 
~.l'i~ t:eohniq~e 

ml $5h 

c1ndw Des ma u~ 
~nit de cltenœle 

COD j5h 

Mele'l lleirile 
A§:ent d1entreti~.n 

COD lDh 

5éve:rinne Pélim1w 
M1initrriŒ"de nat~liam 

COI ~5~1 

Adrien l!OD~IG:IJIEZ 
Mcrlilileur d'.e mlartibn 

COID•$5h 

A.liel!e caiellin 
-%".el'i~de clœn~le 

CDD ~Oh 

-cfarca1 ~rousti.a 
M1initrk@• de nat~lia.n 

CDID•$5h 

Quentin VERGES 
Mcrlilileur d'.e nal.a1tibn 

CDID•$5h 

célia C.'lao 
M1initrriŒ• de nat~liam 

co:122,7:sh 

~t~~manie R□bi~et 
Resp. Adinin .. et Fin. 

CDll 30ll 

Ee~r~md Virginie 
AgefTii d1e;rutre~ien 

CDD.~5h 

Sit:ephanie •Orrtega 
ligen.t ~1entretien 

ClD03~h 

~VeiaNANA 
A§:ent: d1emretœn 

COD 6125h 

Cmrigiani NIIE.TO 
A~ent dlen1retie11 

aD06,2S!~ 
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Fluides du site 
Eau 

Période 2016 2017 2018 2019 

J;;i_n\der 1 207 1 135 1 313 

Fewier 1 502 1622 1 3&6 

Mars 1 341 1 586 1 3&6 

Avril 1 585 1 951 1194 

Mai 1 295 1 439 1 052 

Juin 2 518 2 608 1 037 

JuiUet 1 311 1 325 1102 

Aout 1 413 1 544 1302 

Septembre 2236 1 100 475 

Octobre 1 110 1 308 2 223 

Novembre 1 247 1 206 985 

Decembre 1 677 1 157 983 

Tot 12 mois 13442 17 981 14 373 

11% 1 274 

863 1 020 

1 077 556 

1854 6 

1 016 

1 725 1 760 

461 1 156 

1 269 947 

1 060 790 

1 248 868 

1272 485 

1 002 313 

14 042 

Delta 0/11' Delta 

6,61 % 79 

18,19% 157 

-48,38 % -521 

-99,68 % -1 848 

2,03% 35 

150.76 % 695 

-25,37 % -322 

-25,47 % -270 

-30.45 % -380 

-61,87 % -787 

-68.76 % -589 

-34,66 % -4 367 

CONSOMMATIONS ANNUELLES 
EAU en m3 

20 000 

15 000 

10 000 

5 000 

0 

18 442 17 981 
14 378 

2015 2016 2017 2018 2019 

• Baisse de 4 867 m2 notamment dû à l'utilisation du forage et à la fermeture du 
site. 

AYGUEBLUE 23 



~ey,-- 
-- V · ..... Electricité 

1 

Période 2016 2017 2018 2019 

Janvier 151 364 138ll2 151 397 131 093 

fevr[er 136 762 127 tat 141119 120 270 

Mars 140 525 139 792 147 771 133 507 

A\fil 143 274 135 992 153 229 135 142 

Mai 132 507 136 842 146 2D9 127 848 

Juin 114 766 125 311 129 253 97 997 

Jui□et 137 757 138 278 133 436 111 677 

Aout 137 003 139 480 127 1D7 123 916 

Septembre 117447 136 998 84 711 113 193 

Octobre 150 066 151 613 37 458 150 066 

Novembre 151 350 156 44□ 124 239 121 595 

Decembre 151 017 160 832 126 561 123 448 

Tot. 12 mois 1 673 838 1 687 027 1 502 540 1489 752 

118 251 

64145 

14 339 

12 703 

23 537 

105 421 

122 913 

1153% 

114 013 

48 888 

34 934 

Delta% 

905 353 

-0,21 % 

-1,68 % 

-51,95 % 

-89,39 % 

-90,06 % 

-75,98 % 

-5,60 % 

-0,81 % 

1,95 % 

-24,02 % 

-59,79 % 

-71,70 % 

-39,23 % 

Delta 

-280 

-2 019 

-59 362 

-120 803 

-115 145 

-74 460 

-6 256 

-1 003 

2203 

-36 053 

-72 707 

-88 514 

-584 399 

2 000 000 

1500 000 

1000 000 

500 000 

0 

CONSOMMATIONS ANNUELLES 
ELECTRICITE en kW 
1673 838 1687 027 

1502 540 1489 752 

2015 2016 2017 2018 2019 

• Baisse de 584 399 Kw dû à l'utilisation en mode réduite des CTA et à la 
fermeture du site. 
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Ga. Gaz 

Period-e 2016 2017 2018 2019 

J,;u1\der 8 589 10 145 8 1a3 9 725 

Fe\il[er 9 482 7 497 9 528 7 408 

Mars 8 662 7 678 8 844 7 965 

Avril 8871 6 308 64% 7 326 

Mai 7 68□ 4 845 6 420 5 963 

Juin 3 886 4 106 4 616 4 445 

.Juillet 4 246 3 592 2 505 3 277 

Aout 3 641 4 057 2 606 2 374 

Septembre 4 579 4 643 2 218 3 676 

Octobre 3 959 3 372 3 664 5 346 

Novembre 5 476 7 179 6 130 10 909 

Decembre 7 426 7 834 8738 11151 

Tot 12 mois 76497 71 156 70137 79 566 

2020 __... 
12 409 

9 527 

5 823 

451 

2 416 

6 795 

2 277 

4475 

73% 

6 712 

6 265 

64548 

Delta% Delta 

27,59 % 2683 

28,60 % 2 119 

-26,89 % -2 142 

-93,84 % -6 875 

-45,60 % -2027 

107,35 % 3 518 

-4,09% -97 

21.74% 799 

38,35 % 2050 

-38,47 % -4197 

-43,82 % -4 886 

-18,87 % -15018 

EVOLUTIONS DES CONSOMMATIONS 
ANNUELLES DE GAZ en m3 

120 000 109 401 
100 000 

76 497 71156 70137 79 566 
80 000 

60 000 

40 000 

20 000 

0 
2015 2016 2017 2018 2019 

• Baisse de 15 018 m3 dû au maintien de température du site lors de la 
fermeture du site, notamment pour l'accueil des scolaires. 
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Analyses ARS 
,AYG!JEBLIIJE 2020 1 

.. Cornlormîté ,analytiq;ue des prélèvëm,ënts d"ea1u1 de p1i:stirnë 
(conformit1é établie à partir de tous I1,1s ~tsu1ltats des: paramètres dispos,1nt d\une limite, de, quallit1é rég!ementai~e) 

CîF 
ECOLf E.sicJlencl'liai ooti o:sns HJIJ'ml 
G T36;,,. 4/il ; b~otiri~~ ~~rob.l~s~vilntlab.1"$ .d, J6''-44h 
C-t200MS : teneurendJ/.r,re,c,omb.11'/ë 

Cf. 2LlBA : Cl'IIOTê libiiUCJjf 

S'T APHP : St~yioo~~s N~~SDC/Jï'' 1',00'm/ 
iSOGY AN ; ~~/J"l ~11$.!.~blll~nl l~~nyl'lq~· 
PH ; 1)1-1~,/~t•f!œtf!t;~'ln.t/i!.J 

CU'i"OT ,: tenëureoch/ore,wtar ct.,2Ll:B; ct11we,r1ore 
Cl.2.DIS : Mlote di,Spo$ii/b/!e, M:OAC : oxyœbi/il•~' itti" ,petmll..tig,fl.~lë, êf'lmitiêu ,acidè 

NB : • l'.e s pa rarnêtrea 111 on me:s urré·s s,w I' la pê,liiode, ,coll!I s,i!dé rée, rn'BJ!pa.r,ais:s ent pas dans te tableau 

~ C •CO!rrifO!iffl:e: !!!~.!1!. li!rrnit~'l!id!! qt11alitii,,. N• non,,col'!forme,,!!!!.!!!I! ilimîtt:I de (!!!.!cl!litê•,,S • Hn~obj~t 

baciiér-.i~ ,.fi, Jli"c <: 1j)O tJrcn ,~,. 

b11ctooilform(:$ ,<a 1e tJFCl'J.00 ml, 

Eschi;Jr{r:hia ~ol'i :' 6 UFCl'IH ml, 

StophytocoQ'Uii'"''P" tbogén~ : 0 UFGl'IOO' ml 

chlon; Ut,rv,a.ctilentff /,'!141 eit :11,41 m,;11, 

cfllorn c,ombi11i.: ,1), Gmgtl ,maxi, 

et1 pm.enc• C!Hta'IJiliifJnt, cnlo~ lio,n1,: 2 mgll ,~#,,,, 

Nom du bassin: AYGIIJEBLUE BASSIN DETENTE 

Détail: 

le pouc.e.nt:a,ge e.st o~ré .s~ 
~ ëfi ixlaip t'é leS 

pœlè..,,.,,,,.,1,, de ~trôl,- 

Confo:rmit.é 
bactériologique 

1100,0 % 

Conformttê 
chtrnâq'ue 

71,4 % 

Date Commune Point de S'UFYeilla11ce CDl'lfOl'",mité 1Confo:rrni1:é 
bactér-to. chi.mique motif de prélèvement 

15101120 SAI NIT -0EOURS-DE-R.EMNE AY<3tJEBl!UE BASSIN ;DE!1EN11E 

12/.0:3120 SA.INîr-GEOURS-DE-!UAH,EUNE AYGU.E8.LU:E BASSIN :OET.ENTE 

09107120 SAINiT-GEOURS-DE4AAR"...MNE AY<3tJEBLUE BASS.IN DEl1ENTE 

07110120 :SAINIT-GEOUR:S-D:E-MAR.EMNE AYGtJEBLUE BAS:SIN D.El1EN'l1E 

C C 

c. ~ 
C C 

C C 

·C. C 
,C t,;) 

C C 

Détail CL2COMB CL2LIB CL2LJBA CL2TOT CTF ECOU Gr316_ 44 PH STAPHP 

mg(C/2)/L mg(C/2)/L m.g(CJ'i!)/L mg(C/2)/L n/'(1O0mL) 111'(100mLJ lll'mL unHi,pH nl'(10OmL} 

J;:i,01/2020 0,10 0,92 
1 

0,5,3 ·1,.02 0 0 J 7,20 Cl 

12Kl2r.2D20 0,15 0,92 0,73 ·1.07 0 0 2 6,8-0 0 

12.IO.Y2020 0,.22 0,72 0,54 0,94 0 0 0 s.oo 0 

09A.1712020 0.,07 11..,10 ·0,6'9 1,,1:7 0 0 13 7,20 0 

13AJ&/"2.Q20 0,06 1A4 1;02 ·1,.5-0 0 0 SB 7,00 ,o 
1 a,t)(f/2-020 0,19 1,,41 1,1.3 ·1,00 0 0 6 6,,.30 0 

ô7/10R.t)20 0,,20 1'.,10 0,.00 ·1,30 0 0 8 7,.40 0 
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Nom du bassin AYGUEBLUE BASSIN FUN RELAX 

Détail 

le po.ua-en!,~ e;st~~lé ..;:s.:Ul.';!i 
p.re-ndœ e.n GCNTipie le..:s 

p.œ.(f!'l'ot'E'fflE'flt.::;; cJe ,r,e---c,rxi tro/.e 

Confo.-mité 
ba ctéi-'iolog iq ue 

71,4 % 

Corsforrnttè 
chimique 

42,,9 % 

Date Go:mmune Point de s.urvetnanee ConfOl" .mité Conf'ornni-té 
bact·ém-i:o~ chi·mi:que ,moti1 de prélè'Vem.ent 

-c 
C 

C 

12/0312-:0 SAJ'NT--4GEOURS--DE....!-'AA'R,EUNE AYGILJ'ESLUE IBASSIN FUN IRiEll...AJ( N 

09/07120 SAINT-ûEOURS-,Cl'EAMAIRiEMNE AYGUEBLUE BASS IN FUN IRBI..AX C 

N C 
1 D/0-9120 SA.f'NT-4GEOURS-DE--!MAR,EUNE AYGUE.BLUE IBASSl:N FUN IREil..AX 

C N 

Détail CL2COMB CL2UB CL2VEA CL2TOT CT.F ECOLJ G7"35_ 44 PH srAPHP 

mg(C/2}/L mg(C/2)/L .mg{CJ2)IL .mg(CJ2)IL n/(100mL) n/(fOOmLJ n/mL uniMpH n/(100mL} 

15A::J1J"2.!)20 0,10 o.as 0,'58 0,.98 0 0 '1 7,,:MI 0 

12A'.l:2r.' !J20 0,1,5 11,.05 0,92 1',20 0 0 0 6,,,70 0 

12A'.LY:?.!J20 0,.2,5 ,0,91 0,78 "!'l'r1G 0 0 B 6,70 4 

Cl9A'.1·7 )2.~20 0,11 i1.,,00 0,68 '!l',.11 0 0 0 7,1m m 
1.l,V&:!.!)20 0,06 11,28 0;94 1,.34 0 0 153 7,,00 0 

10A:J91'2.!)20 0,1,5 f,00 0,81 1,:15 0 0 2 6,,00 0 

OJ 7./1,0/'2!)20 0,10 1•,20 o.an 1,:m 0 0 90 7,;9fil 0 

Nom du bassin: AYGUEBLUE BASSIN LUDIQUE EXTERIEUR 

Dér.ail 

1e~11t-~ ~r~ ~~ 
~e~,çcmp'ie-le.:s; 

pœlé-veme.liifs de .:l'E-COJ'ill.fi)J'e 

Conformité 
bad.ériol,ogiiq ue 

51D,O % 

Conformité 
chimique 

so,o % 

Dat.e Co:mmune Point.de surv·eill:Sn<>e c.onfOl",rnité Conformité 
bactér-i'o~ chrrrrtq ue m,otif de prél.êvem.ent 

09/07120 SAIINT--G!'.OUFlS-Dt.-M.<l~UN!:: AYGUffiLU!:: BASS IN LUDIO!U!:: 18m8Rl,E'.Ufl. N 

13108120 SAIINT-G'EOURS-Œè-<MAREMNE !",YGU8Bl!UE BASSIN LUDIQUE iEXTIE; RIIEUR C C 

Détail CL2COMB CL2D1S CL2TOT C'TF ECOLJ GT36_44 JSOCYAN PH STAPHP 

mg(Gl2)/l mg(Gi2)/L mg{CJ2}IL n/(100mL) n/(100mLJ nlmL mgll__ uni.té pH t:v(100mL) 

1 fJ9,tQ71",W20 0.,0,9 1,91 2,00 ,o 0 '137 16,,00 7,00 31 

1 13rtl&'2020 0,,14 3,7,5 3,89 o 0 0 40,,00 7,00 0 
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Détail.; 

ConJlillrmlté 
bacl!.éii1iologi:q1ue 

Gonfo ,m Ellé 
dhiimii:qu:e 

Coo1r!Ofrffllït~ Cia(nf:olilITll'itil: 
baetêr,fo. ctlimrlqu:e 

C C 

1210:2/a(l 
12'0(3:!2(1 

AYG1.JS6LUiE G:FIAND ~li\l :25 liJE.TP:E:S 

AYG/IJE!ElllUla G/RANC W,SSltN ;2§ IME:il'li~S .. 

C 

C 

C 

C 

Dêrall; 

ConJermitê 
bacténiolog i:q1u:e 

C,onfü Fffl l·tê· 
dhl iim i:q1u:e 

Coi'\'i1f-M1mit~ ea.nf:01TIR1;iti· 
baetêl'io.. cilil.i mrl,qu:e 

N 

C. 
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IN,om dru ba.ssin ::: .AY'GUIE.BIUUE P.ATAIUGIE.O:IIRE. IINIJE:RIIIEURE: 

Détail: 

.te p,:,11.cen:1,. .~,.~ .~ 
~ ·W! ~~ ~.<:, 

~~!~ ·'11i ~,;&. 

iC(linftmnité 
bactê·irl@lot iq1u:e 

C1onfo1rm itrê· 
cih i RII i l!;j]U:E!! 

C•ai:ul~n111té· 
baetê·!l"io,. 

00•111_f:o~ilè 1 

Chlmt!fii!Yle• 

C 
C 
C 

C 
C 
C 

0,8.2 

GT3~ .. 44 PH .SffAPHP 

N(100mL) .tl;ll(f,~Oml) .m'm.t. .IM.it~ pM lntir1i0ami, 
eu· 

1 1~ G 7 ·1·,,it0 I_ 1(il 
i,11a. 

·~,A.91 
1 ~ III 6 1,3:0 1 IIII 

-""""'1 ........ ---""F'---.......-i--- ......... ·1·,;:21, 1Q! 

1111 

G 

!III 

l!Nolilil1 dlu1 bassin,:: AYGUE~~U1E 6.ASS N o· APPRENllillS.S.AGE 

DétaiJ: 

1e_..,1air,e1e...!~~ -- -· ~· _,~ P'M-·"' •· -=-o lliiilo! 

Conffô 1mn,i tii 
bacl:èriol:ogiq ue• 

Confoirmiité 
chimi:que 

n.s % 

Co:mmwlllle Polillllt:de·sun,elllanoe 
I I

C•ooT'O!l'mt(;s 
ba.ctério. 

Ctm:forn,iti 
chimique· 

1 C 

112JQ:Y.,!O SAINT-GEOURS-OE41ARE!MNIE AYGUE'.BLUE !BASSIN .I) " .~ENTISSAGE 
Il C 

Il N 

ç 

Il C 
C 
C 
C 

C 

C 

C 
C 

C 

C 

C 

Détail C.1..2Cô.M.EIII Cl..2LJB 

.tnQ{Cl.2)1l. tnf1.{Ct2JII- 

GTI6_44 

nl.mL 

PH 
!>nif.i,p.H 

STAPHP 

N(J.00.ml.J 

1 8,113 1 1.,01 

O,ilô01 0,21· •O, 1.2: ·O 0 -~---~---~---~---~ o,JJ. 11.,!!~ •o o 

0&'12.QO!ZO• 

1'1.111)2(),2() 

0,73 11.,14 •Q 0 

O, TS 11.,2:S •Q 0 

0 

0 

7,:20• 0 

0,88 11.,2'8 ·O 0 ,o 0 

1 7,4-0• Q 

o.ss 11.,40 •Q 

0,63 11.061 •O 0 

,5 

1[1 

0 

0 



I om du lb,as,s,in :: AYGUIIEB:LUE SPA 
,, .. ~t~ ,...,t .. ~ ,,,..,,, - ~ ,.,,, .,...,,.,te 11,,. 
~~!::s de ,....,,.,,,J,r;Dle 

Co:rafoiimité 
b@elJé,ir,i @1141:g i1que 

Cionrfio,imii iil'é 
,çlhi1miiqiu:e 

1c<;l!TI!JfQ!'1 !lf!ite, 0;,,!1!fi,;,!l"m iité, 
b1iC!l:é<11;0. ;:;,lllli.ffl1i(!IU1~ 

11\!I 

C 

llill 

C 

C 

C 

N 

i\l 

C 

Ct.2TOT I ÇTF ~~I 

~rct2jll. n/(1,00ni!l.J .tm(Nl~-1.J 

1~ 

1~ 1(œ 

GT3~_44 

,i'Ml,1:. 
-~ 

(! 

.PH 

En 2020, 50 prélèvements ont été réalisés, répartis sur les 8 bassins (6 bassins 
intérieurs permanents et 2 bassins extérieurs été). Les résultats de ces contrôles 
sont bons dans l'ensemble. Peu de non-conformités (NC). 

Chaque non-conformité a été résolu et dans 95% des cas la non-conformité est 
passée conforme dans les heures qui a suivi le signalement. 
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Commercial 
1. Provenances par ville p.31 à 33 

2. Communication p.34 à 42 

1- Provenance des ventes par villes 

Code 
couleur 

Code 
, ostal Communes Territoire 

4014() Azur, !Magescq, Soustons IMIAGS 
40100 Dax Hors MACS 

4023,0 

Benesse Maremne,, Josse, Orx, Saubion,, 
Saubrigues, ST Geours de Maremne, ST 
Jean de Marsacq, ST Vincent de Tyrosse, 
Tosse 

MACS 

40130 1 Capbreton MACS 

40990 Angoumé, Gourbera, Herm, Mèes, St Paul 
les Dax, ST V1incent de Pauli, Tethteu, Hors MACS 

40150 Angresse, Soorts Hossegor MACS 
405'10 1 Seiignosse MACS 
40530 Labenne IMACS 
40660 Messanges, Moliets et Maa MACS 
40480 Vieux Boucau MIACS 
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Ce tableau fait état des données des 20 premières communes classées par 
nombre de ventes sur l'intégralité du chiffre d'affaires mensuel. 

CP Libelle Nombre de ventes CA TTC % 
1 40100 DAX 2 165 27 360,86 10,32 
2 40140 SOUSTONS 1524 23167,01 6,03 
3 40230 ST GEOURS DE MAREMNE 1230 18 736,82 5,3 
4 40230 ST VINCENT DE TYROSSE 1152 17 155,64 4,56 
5 40990 ST PAUL LES DAX 850 12 600,67 4,3 
6 40130 CAPBRETON 835 11125,56 3,3 
7 40510 SEIGNOSSE 581 9 909,23 2,07 
8 40530 LABENNE 482 6 891,80 2,22 
9 40140 MAGESQ 479 7 092,98 2,05 

10 40230 BENESSE MAREMNE 433 8 653,46 1,98 
11 40230 TOSSE 429 7 118,49 1,61 
12 40150 ANGRESSE 355 4 703,16 1,52 
13 64100 BAYONNE 324 4 980,20 1,91 
14 40220 TARNOS 297 4 276,80 1,63 
15 40140 AZUR 296 3 353,60 1,16 
16 40260 CASTETS 292 4 963,96 1,34 
17 40440 ONDRES 251 3 376,70 1,3 
18 40230 ST JEAN DE MARSACQ 244 4 368,36 1,12 
19 40480 VIEUX BOUCAU 209 3 311,97 0,88 
20 40230 SAUBRIGUES 200 3 256,86 0,75 

• 83,29% de notre fréquentation sur l'année 2020 provient des Landes et 
7,80% des Pyrénées Atlantiques, 8, 1 % provient d'autres régions et environ 
0,81 % de l'étranger. 

• 10,32 % de la fréquentation totale relevée est issue de la commune de DAX, 
c'est donc les habitants de la commune de DAX qui fréquente le plus notre 
établissement suivi des habitants de SOUSTON ( 6%) et de ST GEOURS 
(5,30%). La commune de Tyrosse est en 4ème position devant la commune 
de Saint Paul les Dax avec respectivement environs 4,56% pour Tyrosse et 
4,30% pour St Paul. 

• Concernant les 20 premières communes, 26% du CA provient des 
communes du Grand Dax et 69% des communes MACS et 5% des 
communes de Bayonne. 
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2- Communication 

Opérations commerciales / évènements 

CHEQUIER FORME 

Du 01 Décembre au 10 Janvier 

9 entrées valables jusqu'au 30/05/2020 

3 ESPACES AQUATIQUES 
3ACTIVTES 

3 BALNEO / FITNESS 

79 carnets vendus au total soit 2 362,10€ 
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Opérations commerciales / évènements 

PROMOTIONS 
-15% s'-'r tQ~s les m~WPt~ SWINQ 1 

PROMO BOUTIQUE 

Du 02 au 19 Janvier 

15 % de remise sur tous les produits TOP SEC 

Soit 365,50€ de CA 

/l.QUAKIDS 1~HOCl-1:':HOO 

1 1 
l:lt6~ N,11, l,,~l; ll ,□H,S - ,1 f-HlD 

CREVETTES 11H1~-UH'il0 
AQUAklD5 1Ql-lj0-HH15 

1SHD!Jo-1SHS,O 
AQUMLIM l2H1~ 
AQUACYCL 1NC. l::IH1S 

AQUACIRC:UITT. li'IHOO 
LAGCNTONIC 16Hl0 -1:'/H30 

.AQUA.SLl:M 09Hlll 

AQUAPOWEll I0H3ll ~ 

~".:';.;',;;~~; ;::;;_,,_,, Hil!rnllll!1J.WÎH!J 

1 ~... 31:10<1:UEDUGAVE 

L------~•-'• ---~-· , .__________,-.~"'- 4013'° ST GEOURS. DE MAREMNE 

/ évènements 

JOURNEES DECOUVERTES 

Du 24 au 26 Janvier 2020 

Frais d'adhésion PASS à 10€ 
12=15 

Activités gratuites sur inscription 

158 participants 
7 PASS vendus 

2768,70 € de Cartes 12 entrées 
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COMMUNICATION 

PANNEAUX SUCETTE 
Sur MACS 

Affichage 
Du lundi 20 janvier au lundi 3 février 

Promotion des journées découvertes 

COMMUNICATION 
ST GEOURS. 

DE MAREMNE 
Centre aquatique 

05.58.56.92.34 ---------- 

1 
VEHICULE SERIGRAPHIE 

Sur TOSSE ET SAUBION 

OBJ: créer de la visibilité 
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COMMUNICATION 

VISUELS 4X3 
SUR LE GRAND DAX 

Mise en avant des Pass Aquaforme et 
Musculation 

En parallèle des journées découvertes 
Afin de promouvoir certains produits 

(PASS) 

COMMUNICATION 
Cë1mpagne Ayguebl1J1.e 
Reporia,g~• photos 

Campagne Aygueblue 
Liste des boulangeries 

LaTburtJéra 

Ls~i:mLandal~ 

ANOl!lbét lj65RlleLaurlsn1, 

ce 

SJl.a.lfVINèE..NfùETYf!008E 

OPERATION SAC A PAINS 
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Opérations commerciales / évènements 
~----------- 

~ •.O:, • 

~ 

~ 

~ ,..:i:} ,., , 

j ~ ,.;:.) .. 
·~ 

,.,~~ 
~ 
~ 

OPERATION ST VALENTIN 

Le 14 Février 

1 entrée balnéo achetée = la seconde à 5, 10€ 

MASSAGE OFFERT 
Pour une offre balnéo achetée 

9 offres achetées pour 126,90€ 

Opérations commerciales / évènements 
----.·. '" 
"r<"

1i,HAPP1 HtJflll ' 

Y4 ~:6~~l30 
ENFANTS : 4,50€ 

PROMOTION HAPPY HOUR 

f/M,S 

Les mercredis du 29 juillet jusqu'au 26 août 

Tarif préférentiel sur la dernière heure de baignade 

TOTAL Promo 155,70€ 
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Opérations commerciales / 
/, 

~~----- -- .. j \ 
- · vea--,tés 
~ 

, 

/ ' evenements 

REQUINKIDS 

Le 5 Février 

Mise en place d'un toboggan gonflable 
Pour tous les enfants (mesurant maxi 1.4Om) âgés de 4 à 14 
ans! 

Horaires d'ouverture : 
- lundi, mardi, jeudi et vendredi de 11h à 13h45 et de 16h30 
à 19h45 
- mercredi de 1 Oh à 19h45 
- samedi et dimanche de 1 Oh à 12h30 et de 14h30 à 18h45 

Opérations commerciales / évènements 
Dim. 
8 

mars 

JOURNEE DE LA FEMME 

Dimanche 08 Mars 

Entrée espace bien être à 6,60€ au lieu de 9€ pour 
toutes les femmes. 

69 entrées vendues 
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Opérations commerciales / évènements 
DU 24 FEV. J'!),gu~blu~ 
AUl MARS 

- 
lfflT~ DES 

GRAND-MERES 

FETE DES GRANDS MERES 

Le Du 24 Février au ter Mars 

3 séances aquagym au prix de 20€ 

1 

Opérations commerciales / évènements 

STAGE DE NATATION 

• STAGE DE.NATATION 
Jortw: 

IPoi.Hon & dauphin; 

Du2 au6 Mars 

4 cours de natation d'une heure 
Encadré par un MNS 
3 niveaux proposés 

26 stages vendus pour 1196€ 
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=~----1 [llrlf[lNFHT .,,,,_ 
[.NrUI:QIF.IIT •uià 
T~R!r fl,IIIILLI a&..11111 • -- " Cil!R1''12'1Nî'REU -l«i O.. , - ....,_ ., 

~~-at-r.a- ....... & P!i!IIIHIEHli'I Bm 
- tllffl18 .. fll-Ut[ '":; .:mJ - ~~~~~~:~~~IIIG = RI 

REOUVERTURE 
Le 4 Juillet 

10h-19h 
7j/7 

COMMUNICATION 
S.d:nr..--G,,;,,.:.u.r..--~!:!.!!i.,:r,~.e,,;ii,-1'.-40) ~ ~:.gu,,;,.'b'l.1..1:4,v..1: ~""F.i'.r 

J;; _,;a::i;; p.a~ 
o-•- 

ARTICLE DE PRESSE 

JOURNAL SUD OUEST 

THEMATIQUE: 
REOUVERTURE 

i;u, ..._... _ __,~ ~,....,,...,-Ai, =i--......-...~:0.. 
-- ...!1 ~-...::::....o;....,..-....~ ...... ~- .... __...,. 
r-=-:,, -.,....... Lol<~- ..... ----~~- ... -..._.~ 
lluc.:ar.:l.:ill:1--.. lliil>.o;!;■.-1111~-=---L 

~~~=- 
~~."'-.-.. - 
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Partenariat/ évènements 
1 ÀSAINT-GEOURS-DE-MAREMNE 

( Les e~~nts s'ëdatent . 
àla piscine 
/'occasion desvaœnœs lfhile".le 

centre aquatique a organisésessta• 
ges de natation Dllrant la imrière 
semalne,du24au28février,eni;wte- 
narlat avec Maremne AdottCôte su:l 
(Macs) et les cenll!!s delOlsirsde Sa11- 
brlgues, Bénesse, Angresse; Tosse et 
Salht-Jean-de-Marsacu le œnlll!a 
accueil! 48 enfants et a proposé œs 
stages de natation sur~ ri 
vea!J)(, des crevettes aux~ 
Cette semaine. un stage de natalbl 
ouvert à tous permet à u,e ,trentaœ 
d'enfants d'associer l'appœntlssage et 
le perfectionnement des nages_ Les 
vacances se termneront avec in 

74 enfants autD~I ont pu se 
famlllllrtser.au mlUau 
aquatique ou apprendra à 
R18V-'A-OfOŒN"Tll:EAQU1,"TIQL:!~ 

h:mnage ~ touœs les femmes. dl 
marme a mars. Journée de la femme. 
avec uœ entrée p'.OIOOtionnelle à la 
ba!néo. 

.• _.,.-"1 

Opérations commerciales / évènements 

SUD OUEST 
Article de presse du 22/09/2020 

Afin de rassurer nos clients et de les 
informer de la reprise de nos activités, un 
article de presse énonce les mesures prises 

visant à sécuriser les usagers face au 
COVID19. 

titlni!IO!it~Deqoolelé 
seje&!r à Yeru ai OOll!I' !l!ruiltt 
Cllthatnl ... 
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Conclusion 
Nous avons été fermés au public 5 mois et 21 jours sur l'année 2020. 
La crise sanitaire nous a fait perdre un peu plus de 403 000€ de CHIFFRE D'AFFAIRES 
sur l'année 2020, mais cette perte est tout de même à mettre en corrélation avec la 
diminution importante des charges de fonctionnement. 

Nous espérons que la privation d'activité imposée par la crise sanitaire provoque un 
regain de fréquentation de nos usagers à la réouverture du site. 

Nous remercions MACS de nous avoir soutenu durant cette année de crise sanitaire 
qui à l'heure actuelle n'est malheureusement pas terminée. 

Cette crise n'a pas de précèdent, il est donc difficile de se projeter sur le 
comportement de nos usagés post crise. 

Quoi qu'il en soit nous mettrons en œuvre toutes les solutions possibles pour 
reprendre une activité similaire aux années précédentes et l'ensemble des équipes 
ont hâte de revenir sur site. 
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